UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH THAI NGUYEN Doc 1ap - Tw do - Hanh Phic
S6:417 /KH-UBND Thai Nguyén, ngay 15 thang 9 ndam 2026
KE HOACH

Trién khai Khung hé gia tri viin hoa, h¢ gia tri con ngudi Viét Nam
trong tieu dung va B quy tic irng xir trong van hoa tiéu dung ciaa
con nguoi Viét Nam trén dja ban tinh Thai Nguyén

Thyc hién Quyét dinh s 1536/QB-BCT ngay 29/6/2026 cia Bo Cong Thuong
vé viéc ban hanh Khung h¢ gia tri van hoa, hé gia tr1 con nguoi Viét Nam trong
tieu dung va B quy tic (mg XU trong vin hda tiéu ding cta con ngudi
Viét Nam; sau khi xem xét d& nghi ctia S& Cong Thuong tai T trinh sb
6382/TTr-SCT ngay 07/9/2026, UBND tinh ban hanh K& hoach trién khai
Khung hé gia tri van hoa, h¢ gia tri con nguoi Viét Nam trong ti€éu dung va
B0 quy tic ing XU trong vin hoa tiéu dung ctia con ngudi Viét Nam trén dia ban
tinh Thai Nguyén, cu thé nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Cu thé héa va t6 chirc trién khai thuc hién Quyét dinh s6 1536/QD-BCT
cua Bo Cong Thuong trén dia ban tinh Thai Nguyén; timg budc dua Khung hé gia tri
vin hoa, hé gia tri con nguoi Viét Nam trong tiéu ding va Bo quy tic tmg xur
trong van hoa tiéu ding vao hoat dong san xuat, kinh doanh, mua sam va tiéu dung
trén dia ban tinh.

- Nang cao nhan thuc, trach nhiém cua cdc co quan quan 1y nha nudc,
t6 chtrc, doanh nghiép, ngudi tidu dung va cac cha thé tham gia hoat dong san
xuét, kinh doanh, thuong mai dién tor trong xay dung va thuc hién van hoa
tiéu dung; tirng budc hinh thanh cac chuan myc Gng xir phu hop trong hoat dong
san xuat, kinh doanh va tiéu dung.

- Xay dung méi truong tiéu ding vin minh, an toan, minh bach; khuyén khich
doanh nghi¢p thuc hi¢n van héa kinh doanh trung thuc, c6 trach nhi¢ém, nguoi tiéu ding
hinh thanh théi quen tiéu dung hop 1y, tiét kiém, bén ving; gop phan bao vé quyén loi
nguoi tiéu dung va bao vé moi truong.

- Gén trién khai van hoa tiéu dung voi Cude van dong “Nguoi Vigt Nam uu tién
dung hang Viét Nam” va cic chuong trinh, hoat dong phat trién thuong mai,
xUc tién thuong mai cua tinh; khuyén khich wu tién lva chon san phém, hang hoa,
dich vu Viét Nam c6 chat luong, nguén géc, Xuat Xt 10 rang, trong do6 chu trong
san pham OCOP, san phdm cong nghiép ndng thon tiéu biéu va san pham dic trung
cua tinh Thai Nguyén.



2. Yéu ciu

- T chtrc trién khai thue hién nghiém tac, thiét thuc, phu hop véi diéu kién
thuc té cua tinh; bao dam théng nhét véi ndi dung Khung hé gia tri van hoa,
hé gia tri con ngudi Viét Nam trong tiéu dung va Bo quy tic tmg xt trong van hoa
tiéu dung dugc ban hanh kém theo Quyét dinh s 1536/QD-BCT.

- Bao dam trién khai déng bo, gén voi cac chuong trinh, ké hoach,
hoat dong ctia cac nganh, linh vuc; xac dinh rd trach nhiém cuia cac so, ban, nganh,
dia phuong, t6 chirc, don vi va cac chi thé c¢6 lién quan; tang cudng phdi hop,
theo ddi, don déc, kiém tra, giam sat viéc thuc hién; kip thoi phat hién, thdo go
kho khin, vudng mic trong qua trinh trién khai.

- Céc hoat dong trién khai phai thiét thuc, d& tiép can, phu hop véi timg
nhom d6i tuong va gan voi doi séng, hoat dong san xuat, kinh doanh, thoi quen
mua sim, tiéu dung cua nguoi dan trén dia ban tinh; cha trong lua chon,
biéu duong, g161 thi¢u va nhan rdng cac moé hinh, cach lam hiéu qua.

1. POI TUQNG, PHAM VI

1. Pdi twong

- Cac s0, ban, nganh, UBND cac xa, phuong; ny ban Mit tran T quéc tinh,
cac to chire chinh tri - x4 hoi, Hoi Bao vé quyén loi ngudi tiéu dung tinh va céac
co quan, don vi ¢6 lién quan.

- Doanh nghiép, hop tac xa, hd kinh doanh, co s& san xuét, kinh doanh,
td chirc, ca nhan tham gia hoat dong thuong mai, thuong mai dién tir, cung ung
hang hoa, dich vu trén dia ban tinh.

- Nguoi ti€u dung va Nhan dan trén dia ban tinh Thai Nguyén.

2. Pham vi

Trién khai trén toan dja ban tinh Thai Nguyén, trong cac hoat dong san xuét,
kinh doanh, luu thong hang hoa, cung Uung dich vy, mua sam va tiéu dung,
bao gdm ca hoat dong thuong mai dién tir va cac giao dich trén méi trudong sb.

I11. NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Xay dung B) quy tic ing xir trong vin héa tiéu dung ciia con ngudi
Thai Nguyén

- Noi dung cong viée: Xay dung Bo quy tic tng xir trong van hoa tiéu dung
cia con nguoi Thai Nguyén trén co sé& Khung hé giad tri van hoa, hé gid tri
con ngudi Viét Nam trong tiéu ding va Bo quy tac ing XU trong vin héa tiéu ding
ctia con ngudi Viét Nam ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1536/QD-BCT,
pht hop véi dic thu, diéu kién thuc té cua tinh Thai Nguyén; trinh cip c6
tham quyén ban hanh.

- Bon vi chu tri: S& Cong Thuong.

-Pon vi phéi hop: Céac sd, ban, nganh, don vi lién quan; UBND céc xa, phuong.



2. Quan triét, tuyén truyén, phd bién Khung hé gia tri va B quy tic
ung xir trong van hoa tiéu dung

2.1. Xay dung tai li¢u, cac ndi dung hinh thirc tuyén truyén da dang theo
nhém doi tuong, khu vuce

- Noi1 dung: Bién soan bo tai li€u tuyén truyén, huéng dan thuc hién Khung hé
gia tri va BO quy tic Gmg xt, chia theo cic nhom ddi tuwong: (1) Doanh nghiép,
hop tac x&, h¢ kinh doanh, nguoi ban hang; (2) Nguoi tiéu dung; (3) Co quan
quan ly nha nudc, to chuc xa hoi, cong dong Céc ndi dung gdm: Tuyén truyén
tO roi, cAm nang ngan néi dung dang tai trén cong thong tin dién tir va mang xd ho;
treo bang ron, san xuat video, diéu hanh xe, chuong trinh Talkshow, 16p tap huan,
Chuong trinh khao sat, t6 chire cac Cudc thi tuyén truyén, Hoi nghi, Hoi thao. ..

- Bon vi chu tri: S6 Cong Thuong.

-Pon vi pl}éi hop: S& Van hoa, Thé thao va Du lich; S& Khoa hoc va Cong nghg;
Ho1 Bao vé quyén lgi nguoi tiéu dung tinh; Hiép hoi Doanh nghiép tinh, UBND
cac xa, phuong.

2.2. Tuyén truyén trén bao chi, truyén hinh, nén tang sd

- Noi dung: Xay dung chuyén muc, tin, bai, phong su, clip ngan tuyén truyén
vé chuan muc vin héa tiéu dung, quyén va trach nhiém cia ngudi tiéu dung,
trach nhiém ctia doanh nghiép va nguoi ban hang; tuyén truyén mo hinh,
guong dién hinh.

- Pon vi chu tri: B4o va Phat thanh - Truyén hinh Thai Nguyén; Trung tam
thong tin tinh Thai Nguyén.

- Pon vi phéi hop: S& Coéng Thuong; S& Khoa hoc va Cong nghé;
UBND cac xa, phuong.

2.3. Tuyén truyén, pho bién, huéng din cho doanh nghiép san xuat, hop tac xa,
ho kinh doanh, ngudi ban hang

- NoO1 dung: T chirc hoi nghi, toa dam, tap huan, phat tai liéu huéng dan
doanh nghiép san xuat, hop tac xa, ho kinh doanh, ngudi ban hang thuc hién céc
chuan muyc trong Bo quy tac ing xu: cong khai minh bach thong tin hang hoa,
bao dam chat lugng, trung thuc trong kinh doanh, ton trong nguoi tiéu dung,
thuc hién trach nhi€ém xa hoi va bao vé€ moi trudng; to chirc ky cam két thuc hién.

- Pon vi chu tri: Hi¢p héi Doanh nghiép tinh; Hi€p hoi doanh nghiép nhd
va vura tinh; Hoi Nir doanh nhan tinh; S& Cong Thuong.

- Pon vi phdi hop: Cac Hoi, Hiép hoi nganh nghé; Hoi Bao vé quyén loi
nguoi tiéu dung tinh; UBND cac xa, phuong.

2.4. Tuyén truyén tai co sd, cong dong, gia dinh, trudng hoc, khu dan cu

- NOi dung: Long ghep ndi dung van hoa ti€u dung vao hoat dong thong tin,
tuyén truyen tai x&, phuong, t6 dan phé; t6 chirc chuyén dé, tuyén truyén tai cac cho,

siéu thi, diém ban hang, khu dan cu; van dong gia dinh, co quan, don vi, truong hoc
hinh thanh théi quen ti€u dung hop 1y, tiét kiém, vu tién hang Viét, tiéu dung an toan.
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- Pon vi chu tri: UBND céc xa, phuong; Uy ban Mt tran td quéc tinh va
céc to chirc chinh trj - xa hi.

- Pon vi phdi hop: S¢ Cong Thuong; Sé& Van hoa, Thé thao va Du lich;
S& Giao duc va Pao tao.

2.5. Biéu duong, nhan rong mé hinh, guong dién hinh

- Noi dung: Ra soat, lya chon doanh nghiép, ho kinh doanh, ca nhan,
mo hinh cdng dong thuc hién tot chuan muc van hoa ti€u dung; td chire bi€u duong,
gi61 thiéu trén bao chi, cong thong tin dién tir, hd1 nghi so két, tong két.

- Bon vi chu tri: S Cong Thuong.

-Pon vi phéi hop: Céc sd, ban, nganh; UBND céc xa, phuong; Uy ban Mat
tran to quéc tinh; Hi¢p hoi Doanh nghiép tinh.

3.Long ghép viin héa tiéu diing vao cic chwong trinh, hoat dong ciia tinh

3.1. Ra soat, léng ghép vao chuong trinh, ké hoach ctia s, nganh, dia phuong

- NO1 dung: Ra soat cac chuong trinh, ké hoach, dé an dang thuc hi¢n;
bo sung nd1 dung lién quan dén chuan myc van hoa tiéu dung phu hop chirc nang,
nhiém vu cua don vi.

- Bon vi chu tri: Cac s&, ban, nganh; UBND cac xa, phuong.

- Pon vi phdi hop: S& Cong Thuong (hudng dan chuyén mon).

3.2. Long ghép vao cac hoat dong phat trién thuong mai, xtc tién thuong mai

- NO1 dung: Trong cac hoi cho, trién 1am, chuong trinh két nodi cung cau,
hoi nghi xuc tién thuong mai cua tinh, b6 tri noi dung tuyén truyén vé vin hoa
tiéu dung, uu tién hang Viét, san pham OCOP, san pham dic trung cia tinh.

- Pon vi chu tri: S& Cong Thuong, S¢ Tai chinh, S& Nong nghiép va
Moi truong, Lién minh Hop tac xa tinh.

- Pon wvi phéi hop: Cac s¢&, ban, nganh; UBND cac xa, phuong;
doanh nghiép, hop tac xa.

3.3. Long ghép trong thuc hién Phong trao “Toan dan doan két xay dung doi séng
van héa”, xay dung nép song van minh

- No6i dung: Long ghép tuyén truyén, van dong thue hién vin héa tiéu dung
vao cac hoat dong xay dung do1 song van hoda, thuc hién nép song van minh tai
cong dong; van dong céac gia dinh, khu dan cu, co quan, don vi thuc hién céc
chuan muc tng xir trong van hoa tiéu dung phu hgp véi diéu kién thyec te.

- Pon vi chu tri: S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

- Pon vi phi hop: Uy ban Mt tran to quédc tinh; S& Cong Thuong; UBND
cac xa, phuong.



3.4. Long ghép trong gido duc hoc sinh, sinh vién
- Noi dung: Long ghép kién thuc vé tiéu dung hop ly, tiét kiém, wu tién
hang Viét, ti€u dung an toan trén moi trudong sé vao hoat dong gido duc ngoai gio
1€n 16p, sinh hoat dudi co, cau lac bo...
- Pon vi chu tri: S& Giao duc va Pao tao.
- Pon vi phéi hop: S& Cong Thuong; UBND céc xa, phudng.
3.5. Long ghép véi bao vé méi trudng, tiéu ding xanh, bén vimg
- Noi dung: Tuyén truyén, van dong han ché sir dung san pham nhira dung
mdt 1an; khuyén khich stir dung sdn pham téi stir dung, tai ché; xay dung mo hinh
tiéu dung xanh tai co so, co quan, don vi, truong hoc, khu dan cu.
- Pon vi chu tri: S6 Nong nghiép va Moi truong.
- Bon vi phéi hop: Uy ban MTTQ Viét Nam tinh; cac S&, ban, nganh,
UBND céc xa, phuong.
3.6. Gan voi cac phong trao, cudc van dong cua MTTQ va céc td chirc
chinh tri - xa hoi
- Noi dung: Long ghép tuyén truyén, van dong thuc hién chuan myc vin hoa
tiéu dung vao Cudc van dong “Nguoi Viet Nam uu tién dung hang Viét Nam”,
“Toan dan doan ket xay dung ndng thon méi, d6 thi van minh” va cac phong trao khac.
- Pon vi chu tri: ij ban Mt tran to qué)c tinh.
~ -bonvi phdi hop: Céc t6 chire chinh tri - xa hoi; S Cong Thuong; S& Van hoa,
Thé thao va Du lich; UBND cac xa, phuong.
4. Cu thé héa chuian muec vng xir d6i véi doanh nghiép san xuat, hop
tac x4, hg kinh doanh, ngudéi ban hang
4.1. Cong khai, minh bach day du, chinh xac théng tin vé san pham, hang hda,
dich vu
- Noi dung: Hudng dan, yéu cau doanh nghiép san xuat, hop tac x4,
ho kinh doanh, nguo6i ban hang coéng khai day du, chinh xac thong tin vé
san pham, gia ca, chat lugng, ngudn gbc, xuat xua, diéu kién giao dich theo
quy dinh phap luat; khong quang cdo, gidi thi¢u sai léch.
- Pon vi chi tri: S& Cong Thuong; S& Khoa hoc va Cong nghé (tiéu chuan,
do ludng, s hitu tri tug).
- Pon vi phdi hop: Hoi Bao vé quyén loi nguoi tiéu dung tinh; Hiép hoi
Doanh nghiép tinh; UBND cac xa, phuong.
4.2. Bao dam chat lugng hang h@a, djch vu; khong san xuét, kinh doanh
hang gid, hang nhai, hang khong rd6 nguon goc
- No1 dung cong viéc: Huong dan, van dong doanh nghi¢p san Xuét, nguoi
ban hang bao dam chat luong theo tiéu chuan, quy chuan; tuyét d6i khong san xuat

kinh doanh hang gia, hang nhai, hang kem chat lugng, hang khong rd ngudn gbc
xuat xt; hd trg truy xuat ngudn gdc, nang cao chét luong, uy tin, thuong hiéu.



- Bon vi chu tri: S6 Khoa hoc va Cong nghé; S Cong Thuong.

- Pon vi phdi hgp: Cong an tinh; Hiép hoi Doanh nghiép tinh; UBND céc
xa, phuong.

4.3. Xay dung, duy tri kénh tiép nhan va xu Iy phan anh, kién nghi, khiéu
nai cua ngudi tiéu dung

- Noi dung Huodng dan, van dong doanh nghiép 16n va co so ban I¢
thiét 1ap hoic cong khai s dién thoai, email, fanpage dé tiép nhan phan anh,

khiéu nai ctia nguoi tiéu dung, c6 quy trinh xtr 1y 16 rang, kip thoi; bao dam quyén,
loi ich hgp phap cua nguoi tiéu dung.

- Pon vi chu tri: Hi¢p hoi Doanh nghi¢p tinh; Hoi Bao vé quyén loi
nguoi tieu dung tinh; S& Cong Thuong.

- Pon vi phdi hop: UBND céc x4, phuong.

44 Thuc hién dao dic kmh doanh, trach nhi€ém xa hoi va bao vé€ moi truong;

chuan muyc trén moi trudong so6

- Noi dung: Van dong doanh nghiép gan san xuat, kinh doanh véi dao dirc
kinh doanh, trach nhiém x& hoi, bao v€ moi truong; thuc hién trung thuc,
minh bach trong quang cao, gioi thi€u, cung céap va giao dich san pham trén
moi truong so; khong dua thong tin sai 1éch, gian doi.

- Pon vi chu tri: Cac Ho1, Hiép hdi Doanh nghiép trén dia ban tinh;
S¢& Cong Thuong; S& Nong nghi¢p va Moi truong.

- Pon vi phéi hop: S& Khoa hoc va Cong ngh¢; Ho1 Bao vé quyén loi
nguoi tiéu dung tinh.

4.5. Kiém tra, hudng dan chap hanh phap luat vé bao vé quyén loi
nguoi tiéu dung, chat lugng, s¢ hitu tri tu¢, canh tranh

- No1 dung: Theo chure nang, nhiém vy, to churc hu’ong dan va kiém tra viéc
chap hanh quy dinh vé thuong mai, bao vé quyén loi ngu:0’1 tiéu dung, chat luong
san pham, hang hoa, so hitu tri tué, canh tranh; xir Iy vi pham theo tham quyén.

- Pon vi chu tri: S¢ Cong Thuong, S6 Khoa hoc va Cong ngh¢, Cong an tinh
(theo tham quyén).

- Pon vi phdi hgp: UBND céc x4, phuong.

5. Cu thé héa chuin mue &ng xir d6i véi nguoi tiéu ding

5L Uu tién Iya chon san phém, hang hoa, dich vu Viét Nam cé chét luong,

ngudn goc 1o rang

- No1 dung: Tuyén truyen van dong nguoi ti€u dung uu tién lya chon
san phdm do Viét Nam san xudt co chat 1u’0’ng, ngudn goc, xuit xi rd rang;

quan tam st dung san pham OCOP, san pham cong nghiép ndng thon tiéu biéu,
san pham chu luc, dic trung cua tinh.

- Pon vi chi tri: S& Cong Thuong; Uy ban Mit tran t6 quéc tinh.

- Bon vi phéi hop: Cac s, ban, nganh; UBND cac xa, phuong; doanh nghié¢p,
hop tac xa.



5.2. Mua sam phu hop nhu cau, sir dung tiét kiém, han ché lang phi; uvu tién
san pham bén, than thi€én moi truong

- NO1 dung: Véan dong nguoi tiéu dung mua saim theo nhu cau thyc té,
han che lang phi; vu tién san pham co dd bén cao, c6 kha néng tai su dung,
tai ché, than thién v6i moi truong; thuc ddy mo hlnh tiéu dung xanh, han ché
san pham nhua ding mot 1an.

- Don vi chu tri: S¢ Nong nghiép va Mai trudng; Uy ban Mit tran t6 quc tinh
va cac to chtc chinh tri - xa hoi.

- Pon vi phdi hop: S& Cong Thuong; S& Gido duc va Pao tao; UBND céc
xa, phuong.

5.3. Kiém tra, dbi chiéu thong tin tru6c khi mua hang; phong tranh
hang gia, gian 1an trén moi truong so6

- No1 dung: Hu:ong dan nguoi tiéu dung klem tra, d6i chiéu thong tin vé
nguoi ban, san pham, gia ca, chat luong, ngudn gbc, xuit xtr, diéu kién giao dich
trude khi mua hang; canh bao, huéng dan phong tranh hang gia, hang khong 1
nguon goc, thong tin sai 1éch, hanh vi gian 1an trong thwong mai dién ttr.

-Pon vi chu tri: Hoi Bao vé quyén loi nguoi tiéu ding tinh; Sé Cong Thuong.

- Pon vi phdi hop: S Céng Thuong; S& Khoa hoc va Cong nghé;
Cong an tinh; UBND céc xa, phuong.

5.4. Bao v¢ thong tin ca nhan, tai khoan, thong tin thanh toan khi giao dich
trén mo1 truong so

- Noi dung: Huéng din ngudi tidu dung bao vé thong tin c4 nhan, mat khau,
tai khoan ngan hang, vi dién tir va cac dir liéu lién quan khi thanh toan true tuyen.

- Bon vi chu tri: S& Khoa hoc va Cong nghé.

- Pon vi phdi hop: S& Cong Thuong; Hoi Bao vé quyén loi nguoi tiéu ding tinh;
UBND céac xa, phuong.

5.5. Thyc hién trach nhiém khi danh gia, phan hoi, khiéu nai, chia sé théng tin

- No1 dung Huong dan nguoi tiéu dung danh gia, phan hdi trung thuc;

thuc hién quyén khiéu nai dung quy dinh; khong phat tan thong tin sai sy that, xtic
pham hoac xam pham quyén, lg1 ich hop phap cua t6 chirc, ca nhan.

- Pon vi chil tri: Hoi Bao vé quyén loi ngudi tiéu dung tinh.

~ -DPonvi phdi hop: S& Cong Thuong; S& Khoa hoc va Cong nghé; S& Van hoa,
Thé thao va Du lich; UBND cac xa, phuong.
6. Tang cwong Kiém tra, giam sat va bio vé quyén loi ngudi tiéu ding
6.1. Xay du:ng va thyc hién ké hoach kiém tra, giam sat; kiém soat
chat luong, ngudn gdc, xuat xu, gia ca, do luong, ghi nhan

- NOi dung: Hang nam xay dyng ké hoach kiém tra, gidm sat viéc chép hanh
phap luat trong san Xuat kinh doanh, Iuu thong hang hoa, cung ung dich vu; ki€ém soat
chat luong, nguon gbc, xuat xu, gia ca, do luong, ghi nhén hang hoéa, chi trong
nhom hang thiét yéu va co nguy co anh hudng quyén loi ngudi tiéu dung.



- Pon vi chu tri: S& Cong Thuong; S¢ Khoa hoc va Cong nghé; Cong an tinh.

- Pon vi phdi hop: Cac s, ban, nganh lién quan; UBND céc xa, phuong.

6.2. Kiém tra, kiém soét hoat dong thuong mai dién tir

- Noi dung: Kiém tra, kiém soét hoat dong kinh doanh trén moi truong $0;
phat hién, xur 1y hang gia, hang khong rd nguén goc, thong tin gian doi, hanh vi
Itra ddo theo quy dinh.

- Pon vi chu tri: S& Khoa hoc va Cong nghé; S¢ Cong Thuong; Cong an tinh.

- Pon vi phdi hop: Cac s, ban, nganh lién quan; UBND céc xa, phuong.

6.3. Tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi, khiéu nai ctia nguoi tiéu dung

- NoOi dung: Duy tri, cong khai kénh tiép nhan phan anh, kién nghi,
khi€u nai cua nguoi ti€u dung; xir Iy theo tham quyén hodc chuyén co quan cé
tham quyén; cong khai két qua xur Iy theo quy dinh.

- Pon vi chu tri: Hoi Bao vé quyén loi nguoi tiéu dung tinh; S& Céng Thuong.

- Pon vi phi hop: Céc s, ban, nganh lién quan; UBND céc x3, phuong.

7. Phat huy vai tro ciia cc té chirc chinh tri - xa hdi, doanh nghiép va
cong dong

7.1. Van dong doan vién, hdi vién va Nhan dan thyc hién chuin muc
van hoéa tiéu dung; tham gia giam sat, phan anh, dé xuat giai phap

- N1 dung: Pua ndi dung van hoa ti€éu dung vao sinh hoat tai cac t6 chirc
chinh tri - xa hoi & cdp co so; thuc hién giam sat xa hoi ddi voi viée trién khai
van hoa tiéu dung; phan anh kip thoi khé khin, vuéng mac va dé xuat giai phap
v6i co quan ¢ tham quyén.

-Pon vi chit tri: Uy ban Mit tran t6 qubc tinh va cac t6 chirc chinh tri - xa hoi.

- Bon vi phéi hop: S& Cong Thuong; UBND céc xa, phuong; Hoi Bao vé
quyén loi nguoi tiéu dung tinh.

7.2. Van dong doanh nghiép thuc hién vin hoa kinh doanh va tham gia trién
khai B quy tac ing xu

- NO1 dung cong vigc: Tb chire hoi nghi, toa dam, ky cam két; hudéng dan
doanh nghiép hoi vién thuc hién chuan muc trong B quy tic ing xur.

- Pon vi chu tri: Cac Ho1, Hiép hoi Doanh nghiép trén dia ban tinh va cac
Hoi, Hi€p hoi lién quan.

- Pon vi phdi hop: S& Cong Thuong; Hoi Bao vé quyén loi ngudi tiéu
dung tinh.

IV. KINH PHI

1. Ngudn kinh phi thuc hién K& hoach duoc bd tri tir ngan sach Trung uong,
ngan sach dia phuong va cac nguon hop phap khac theo quy dinh ctia phap luat.
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2. Héng nam can ct nhi€ém vu dugc giao tai Ké hoach nay, cac co quan,
don vi va dia phuong xay dung ké hoach, du toan kinh phi thuc hién dé tong hop chung
trong ké hoach du toan ngan sach hang nam, trinh cép c6 thAm quyén xem xét
theo quy dinh.

V. TO CHUC THUC HIEN

Cac So¢, ban, nganh, UBND cac xa, phuong va cac co quan, don vi lién quan
can cir nhiém vu duogc giao tai Ké hoach nay, hang nam cha dong xay dung ké hoach,
chuong trinh hodc 1ong ghép cac ndi dung phu hop dé to chire thuc hién; bao dam
tién 4o, chat luong va hiéu qua.

1. S& Cong Thuwong (co quan thwong truc)

- Chu tri, phdi hop véi cac s, ban, nganh, dia phuong va don vi lién quan
tham muru, giap UBND tinh theo do6i, don ddc viéc thuc hién K& hoach.

- Chu tri xay dung Bo quy tac ung xu trong van hoéa ti€u dung cia con nguoi
Thai Nguyén; xay dung tai li¢u tuyén truyén theo nhom doi tuong; t6 chirc c4c
hoat dong tuyén truyén tai Muc II1.2.2.1, cac ndi dung xuc tién thuong mai,
Cudc van dong “Ngudi Viét Nam wu tién dung hang Viét Nam”; huéng dan
doanh nghiép cong khai thong tin hang hoa; kiém tra, kiém soat chat luong,
nguén géc hang hoa va hoat dong thuong mai dién tu; tiép nhan, xu ly phan anh
cua nguoi tiéu dung theo chirc nang.

- Chu tri va phéi hop thuc hién cac nhiém vu khac dugc giao tai K& hoach
nay theo chirc nang, nhiém vu.

- Tong hop, danh gia két qua thyc hién; dinh ky tham muu UBND tinh
béo cao Bo Cong Thuong trude ngay 15 thang 12 hang nam.

- Khi can stra doi, bd sung nd1 dung Ké hoach, can ct tinh hinh thuc tién,
theo chi dao cua cép trén hodc theo dé xuat ctia cac co quan, don vi, téng hop,
bao cao UBND tinh xem xét, quyét dinh.

2. S& Vin héa, Thé thao va Du lich

- Hudng dan 16ng ghép cic ndi dung van hoa tiéu dung trong thuc hién
Phong trio “Toan dan doan két xdy dung doi sdng van hoa”; xay dung nép séng
van minh tai cong dong.

- Huéng dan co quan bao chi, truyén thong cua tinh va cac dia phuong
thong tin, tuyén truyén ti nguoi tiéu dung thyuc hién trach nhiém khi danh gia,
phan hoi, chia sé thong tin trén moi trudng s6, khong phat tan thong tin sai su that,
xuc pham t6 chirc, c4 nhan.

- Phéi hop biéu duong, nhan rong mé hinh, gwong dién hinh vé vin héa
tiéu dung.

- Chu tri va phéi hop thuc hién cac nhi€ém vu khéac duoc giao tai K& hoach nay
theo churc nang, nhiém vuy.
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3. S¢ Khoa hgc va Cong nghé

- Chii tri huéng dan ngudi tidu dung bao v¢ thong tin ¢4 nhan, tai khoan,
théng tin thanh toan khi giao dich trén méi truong so.

- Chu tri, phdi hop hudng dan, kiém tra viéc bao dam chat lugng, tiéu chuan
do luong, s¢ hitu tri tug; kiém soat hoat dong thuong mai dién tir lién quan dén
chat luong, ngudn goc hang hoa.

- Phéi hop hudng dan doanh nghiép cbng khai thong tin hang hoa theo
tiéu chuan, quy chuén.

- Chu tri va ph01 hop thuc hién cac nhiém vu khéac dugc giao tai K& hoach
nay theo chirc nang, nhiém vu

4. S& Nong nghiép va Moi truomg
- Chu tri thiic ddy mé hinh tiéu dung xanh, tiéu dung tiét kiém, bén ving;

van dong han ché san pham nhya dung mot 1an; khuyén khich sir dung san pham
tai st dung, tai ché, than thién méi truong.

- Véan dong doanh nghi¢p thyc hién trach nhiém xa hdi va bao vé mdi truong
trong hoat dong san xuat, kinh doanh.

- Chu tri va phéi hop thuc hién cadc nhiém vu khac dugc giao tai Ké hoach
nay theo chirc nang, nhiém vu.

5. S¢ Gido duc va Dao tao

- Chu tri 10ng ghép kién thirc vé tiéu dung hop 1y, tiét kiém, uu tién
hang Viét, tiéu dung an toan trén moi trudong so vao hoat dong gido duc ngoai gio
1€n 16p, sinh hoat dudi co, cau lac bd tai cac co so gido duc.

- Phdi hop tuyén truyén tai truong hoc, van dong hoc sinh, sinh vién
hinh thanh théi quen tiéu dung phu hop.

- Chu tri va phéi hop thuc hién cac nhiém vu khac dugc giao tai Ké hoach
nay theo chirc nang, nhiém vu.

6. Cong an tinh

- Chu tri, ph01 hop kiém tra, kiém so4t, phat hién va xtr Iy hang gia,
hang khong rd ngudn goc, thong tin gian déi, hanh vi ltra déo trong hoat dong
san xudt, kinh doanh va thuong mai dién ttr theo tham quyén.

- Chu tri va phéi hop thuc hién cac nhiém vu khac dugc giao tai Ké hoach
nay theo churc nang, nhiém vu.

7. B4o va Phat thanh - Truyén hinh Thai Nguyén; Trung tam thong tin
tinh Thai Nguyén.

- Chu tri t6 chirc tuyén truyén vé chuin muc vin hoa tiéu dﬁng, quyén va
trach nhiém cua nguoi tiéu dung, trach nhi¢ém cua doanh nghlep, nguoi ban hang
théng qua tin, bai, phong su, chuyen muc, san pham truyén thong (t6i thiéu 01
chuyén muc hoic chudi tin/bai moi quy).

- Chu tri va ph01 hop thuc hién cac nhiém vu khéac dugc giao tai Ké hoach
nay theo churc nang, nhiém vu.
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8. Pé nghi Uy ban Miit trin td qudc tinh va cac to chirc chinh tri - xi hi

- Chu tri van dong doan vién, hoi vién va Nhan dan thuc hi¢n céac
chuan muc van hoéa ti€éu dung; dua ndéi dung vao sinh hoat chi hoi, chi doan.

- Chu tri 16ng ghép vdi cac phong trao, cudc van dong dang thuc hién
(Nguoi Viét Nam uvu tién dung hang Viét Nam, Toan dan doan két xay dung
nong thon mai, d6 thi van minh...); van dong Nhan dan ti€u dung hop 1y,
ti€t kiém, uvu ti€n hang Viét.

- Tham gia giam sat xa hoi, phan anh khé khan, vudng méc va dé xuit giai
phép trong qua trinh trién khai.

- Phéi hop tuyén truyén tai co s&, cong déng, gia dinh, khu dan cu.

- Chu tri va phéi hop thuc hién cac nhiém vu khac dugc giao tai K& hoach
nay theo churc nang, nhiém vu.

9. Hoi Bao vé quyén loi nguoi tiéu ding tinh

- Chu tri, phéi hop hudng din ngudi tiéu dung kiém tra thong tin trudc khi
mua hang, phong tranh hang gia, gian 1an thuong mai dién tu; hudng dan
thuc hién trach nhiém khi danh gia, phan héi, khiéu nai.

- Chu tri, phdi hop tiép nhan, hd tro xt 1y phan anh, kién nghi, khiéu nai
cua nguoti ti€u dung; hudng dan doanh nghi€p xay dung kénh tiép nhan phéan anh.

- Phéi hop tuyén truyén, van dong thuc hién Bo quy tic Gmg xi.

- Chu tri va phéi hop thuc hién cac nhiém vu khac dugc giao tai Ké hoach
nay theo chirc nang, nhiém vu.

10. Cac Hoi, Hiép hoi Doanh nghiép trén dia ban tinh va cac Hoi,
Hiép hoi lién quan

- Chu tri van dong doanh nghi¢p hdi vién thuc hién van hoa kinh doanh
trung thuc, minh bach, c6 trach nhiém; t6 chirc hoi nghi, toa dam, ky cam két
thuc hién B quy tac ung xir.

- Chu tri, phdi hop hudng din doanh nghiép xdy dung, duy tri kénh
ti€p nhan va xur Iy phan anh cta nguoi tiéu dung; van dong thuc hién dao duc
kinh doanh, trach nhi¢m xa hoi va bao vé¢ moi truong.

- Phéi hop tuyén truyén, phd bién Bo quy tic ung xir cho doanh nghiép,
hop tac xa, ho kinh doanh.

- Chu tri va phéi hop thuc hién cac nhiém vu khac dugc giao tai Ké hoach
nay theo churc nang, nhiém vu.

11. UBND cac xa, phuwong

- Chu tri t6 chirc tuyén truyén tai co s& va cac hoat dong cong dong;
van dong Nhan dan, cac doanh nghiép, co s& san xuat, kinh doanh trén dia ban
thuc hién chuan myc van hoa ti€u dung; long ghép vao hoat dong thong tin,
tuyén truyén tai thon, t6 dan pho.
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- Phéi hop kiém tra, giam sat viéc chdp hanh quy dinh vé bao vé quyén loi
nguoi tiéu dung trén dia ban; kip thoi phan anh kho khan, vuéng mac vé
S¢ Cong Thuong.

- Can cu Kéqhgach nay, chu dong xiy dung ké hoach hodc 1dng ghép
ndi dung phu hop dé to6 churc thuc hién tai dia ban.

- Chu tri va phéi hop thuc hién cac nhiém vu khac dugc giao tai Ké hoach
nay theo churc nang, nhiém vu.

12. Cac s6, ban, nganh, co’ quan, don vi khac

‘ - Can cu chtrc nang, nhiém vu dqu giao, chﬁ dong xay dung ké hoach hoac
long ghép ndi dung phu hop; bao dam tién do, chat lugng, hiéu qua.

- Phéi hop chat ché véi So Cong Thuong va cac don vi lién quan trong
qua trinh trién khai thyc hi¢n.

VI. CHE PQ BAO CAO

- Cac s¢, ban, nganh, UBND cac xa, phuong va cic co quan, don vi
lién quan dinh ky trudc ngay 30 thang 11 hang nim va dot xuat khi c6 yéu cau
cia UBND tinh, B6 Coéng Thuong, tong hop, danh gia két qua thuc hién
nhiém vu duoc giao, giri S& Cong Thuong dé tong hop.

- S Cong Thuong chiu trach nhiém tong hop, danh gia tinh hinh trién khai
thue hién, dinh ky tham muu UBND tinh bao cao B¢ Cong Thuong trudc ngay
ngay 15 thang 12 hang nam theo quy dinh.

Trén day 1a Ké hoach trién khai Khung hé gia tri van héa, hé gia tri
con ngudi Viét Nam trong tiéu dung va Bo quy tac tmg xt trong vin hoa tiéu ding
cua con nguoi Viét Nam trén dia ban tinh Thai Nguyén; dé nghi cac s, ban,
nganh, Uy ban Mit tran t6 qudc tinh va cac td chirc chinh tri - x3 hoi tinh, UBND
cac xa, phuong, cac co quan, don vi lién quan theo chure nang, nhiém vu t6 chirc
trién khai thyc hién./ He

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- B6 Cong Thuong; k4

- Chu tich va cac PCT UBND tinh; E‘{)CHI{ TICH

- Cac s, ban, nganh thudc tinh; P ”1‘1*«.\.§HU TICH

- UBND céc xa, phuong; o\

- LbVP UBND tinh; >

- Hoi bao vé quyén loi nguoi tiéu dung;

- Hi¢p Hoi Doanh nghiép tinh;

- Hiép hoi doanh nghi¢p nho va vura tinh;

- H6i Nir doanh nhan tinh;

- Trung tdm Thong tin va Dich vu sy nghiép tinh;
- B4o va Phét thanh, Truyén hinh tinh; -
- Luu: VT, CNN&XD. Duong Van Lugng
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